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_ IAmélioration® (8h) s
Formation IA chatGPT pour commerciaux

Personnalisez la relation client a grande échelle et
boostez votre développement commercial.

Formation chatGPT interactive, animée par des experts de terrain sur des vos cas d’usages
concrets.

Financement OPCO, FNE,

Le monde change, la fonction
commerciale aussi.

ChatGPT rend possible de personnaliser la relation client 4 grande échelle. Cette |A générative
permet de créer des leads qualifiés, de pélfectionner son pitch commercial ou de répondre a
des appels d'offres avec plus d'efficacité.

 Loutil facilite le développement commercial en améliorant le taux de tra nsformation et la

fidélisation client.

Bénéfices de la formation IA chatGPT

e Gain de temps et efficacité

Vos commerciaux utilisent chatGPT comme outil de prospection et de développement commercial quotidien.

o Meilleur taux de conversion

Des leads qualifiés transformés plus rapidement grace a un discours commercial mieux ciblé.

e Acquisition de compétences IA

Maitriser la création d’'un agent conversationnel dédié a la prospection |A, la vente et/ou la fidélisation client.

Echanger avec un expert 1A

Ils nous font confiance

Team Link est un centre de formation certifié Qualiopi, basé a Paris depuis 2022.
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Programme de la formation chatGPT IAmélioration®

CONTEXTUALISER

Rédiger des prompts adaptés a
chaque client et situation.

® Découvrir les possibilités de I'|A en vente

® Rédiger des prompts chatGPT ciblés pour :

- des réponses aux AO plus qualitatives

Formation |

ACCELERER

Utiliser les plugins chatGPT pour
gagner du temps.

© Accroitre sa connaissance client
® Prioriser les leads qualifiés et & potentiel
 Enrichir sa créativité commerciale
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sur-mesur

INDUSTRIALISER

Déployer ses prompts chatGPT a grande
échelle.

& Déclencher des séquences de mails de
prospection |A qualifiées
e Maitriser I'usage |A sédentaire et

AUTOMATISER

Automatiser pour libérer du temps et de la
charge mentale.

@ Créer des workflows automatisés pour les
taches récurrentes
o Déléguer |a création de contenus 3 I'lA

- des supports commerciaux concis
- des relances devis contextualisées

itinérant

e Créer ses propres agents IA a usage

dedié

@ Exclu Team Link : accés a notre super-
prompt « fait tout »

Formation en entreprise sur-mesure : adaptée a vos besoins et votre fonctionnement.
Pédagogie bottom up : mise en situation métier, jeux de réle et intéraction constante

Pourquoi suivre cette formation chatGPT ?

Outputs

e  Maitriser [l'utilisation professionnelle de
chatGPT pour booster la performance
commerciale.

e Générer plus de leads qualifiés, cibler les
prospects a plus fort potentiel.

® Rédiger des mails plus vite grace aux agents IA.

o Faire évoluer son elevator pitch et augmenter le
taux de conversion.

e Répondre aux AO publics et privés avec plus de
précision et avoir plus d'impact lors des
soutenances AO.

Public visé
ATC (attaché technico commercial)
Responsable développement commercial
KAM (key account manager)
Customer success manager
SDR
Représentant commercial
Assistant & Assistante commerciale
Chef de secteur en GMS

Ingénieur d'affaires

charger le programme complet

-
Agrandir le plan

Format
| Formation en présentiel Paris ou sur site
@ Formation en distanciel
® Formation hybride
® Formation intra entreprise ou inter
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% **Retour sur notre Formation avec Team Link '* &7

Cette semaine, I'équipe APY Mediterranée - Agence QUALI-Cité Méditerranée
a eu le plaisir d'accueillir la société Team Link sous notre beau soleil du Sud
our une formation passionnante sur l'intelligence artificielle ! & &

Nous avons découvert ensemble les innombrables avantages et la pertinence
de I'lA pour notre secteur d'activité. Une expérience enrichissante et inspirante
qui nous a ouvert les yeux sur de nouvelles opportunités et outils innovants.

Merci a Richard Rufenach et toute I'équipe Team Link pour leur expertise et
leur pédagogie. Nous sommes désormais impatients d'intégrer ces nouvelles
compétences et technologies dans notre quotidien afin de continuer a inn

ver
et a offrir le meilleur & nos clients.

"Formation passionnante sur I'intelligence artificielle !"
Marie-Pascale RICHE, Manager commerciale chez APY, Construction

Lionel Doose '
?J K

Une approche de I'|A pédagogique et participative, trés bien animée. Les sessions de 2 h semblent trop courtes tant elles sont

ludiques et intéressantes. ( Avis réalisé sans l'aide de Copilot ) Merci Richard!!

"Une approche de I'lA pédagogique et participative”
Lionel Doose, Account manager chez Essity, Hygiene

. -~
Laura De Queiros ’J

Formation enrichissante et Richard le formateur est a I'écoute. Je recommande

"Formation IA enrichissante, je recommande"
Laura De Queiros, KAM chez Essity, Hygiéne

Vos formateurs IA chalGPT en enlreprise

Des formateurs |A en entreprise qui forment les équipes a chatGPT depuis décembre 2022.

Formation |A Qualiopi

Richard Rufenach Julien Pibourret
Formateur chatGPT, certifi¢ Microsoft IA Formateur IA et social selling

Master 2 en Management Master 2 en Marketing
Certifié Microsoft IA et Conduite du changement. 15 ans de vente Conférencier et auteur du livre “La petite boite des IA génératives
terrain B2B. pour créer du contenu” (Ed. Dunot).

« Former, c'est transformer : une posture commerciale solide et des « Le social selling n'est puissant que lorsqu'il révéle une vraie identité
outils [A pour performer durablement. » professionnelle sur LinkedIn. »

Parcours de formation IA

— [ e e



Kévin

=3

E-leanring
1A

- B

Cerlificalion

Audil TA chalGPT

FAQ formation IA chatGPT pour commerciaux

Que permet concrétement une formation |A pour une équipe commerciale ?

Elle apprend a utiliser chatGPT pour générer des leads qualifiés, rédiger plus vite, personnaliser la relation client et améliorer le taux de conversion grice a des prompts optimisés.

ChatGPT améliore-t-il vraiment la prospection commerciale ?

Oui. U'IA structure les messages, enrichit le fichier client, rédige les relances et aide a prioriser les prospects a fort potentiel. Résultat : plus d'efficacité et un pipeline mieux alimenté.

Peut-on utiliser I'|A pour les appels d'offres et les soutenances ?

Oui. La formation apprend a créer des prompts dédiés aux AQ, a synthétiser les piéces (CCTP, RC, CCAP...), construire un argumentaire de vente précis lors des soutenances et produire des
réponses aux AO plus percutantes.

Cette formation 1A convient-elle 4 tous les métiers commerciaux ?
Complétement. ATC, KAM, ingénieurs d’affaires, SDR, CSM...: chague profil utilise I'|A pour gagner du temps, mieux qualifier et améliorer sa performance commerciale.

Peut-on créer ses propres agents |A pendant la formation ?

Oui. Le programme inclut la création d'agents IA dédiés : relances mails, pitch commercial, préparation RDV, AQ, social selling. Chaque participant construit un prompt adapt€ a chaque tache
pour que chatGPT opére comme un assistant personnel.

Parles n formateur

Identifier votre OPCO
Financement OPCO formation chatGPT

Notre organisme de formation est certifié Qualiopi, vous permettant de bénéficier d'un financement OPCO, financement FAF ou
financement CPF pour cette formation IA chatGPT pour équipes commerciales.
Depuis 2022, nous accompagnons chaque entreprise dans la mise en place de dispositifs afin d'optimiser leur budget formation et de

rendre chaque parcours 100% finangable.

Tél. direct : 06 24 85 87 57
ou directement

DERNIERES ACTUS VENTE & 1A

% Présentiel et distanciel

Partout en France

ATALOGUE DE FORMATION

Formations commerciales
Acquisitio, process de vente, fidélisation

Copilot Microsoft & ChatGPT
Intégration de A en entreprise

Convergence®
Mariagement opérationnel

DISC
Psychologie DISC appliquée 3 la vente

Succés en Cuisine
Formation restaurants pour retrouver la rentabilité

Catalogue de formations
Vente, I, Automation, Management

NOUS CONTACTER

% 0624858757

Avis formations Team Link

Certificat Qualiopi Team Link

Financement OPCO des formations

EasyCoach - Portage Qualiopi pour formateurs et
coachs indépendants

RESSOURCES

Etudes B2B Team Link

FAQ Team Link

Blog |A et vente - Team Link

In ze pocket - E learning formation vente et IA

Livrets d’accueil

Réglement intérieur

CG de Vente et d'Utilisation

Politique de protection des données




